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Ein Unternehmen von UPC » = business

Zurich, im Juni 2010
Bestatigung Projektmitarbeit (2003-2010)

Gerne bestétigen wir die langjéhrige gute Zusammenarbeit mit der Kommunikationsagentur alphatext.com bzw.
ihrem Inhaber Guido Biland. Herr Biland fuhrt seit 2003 im Auftragsverhéltnis diverse Projekte im Bereich Marke-
tingkommunikation fir unser Unternehmen aus. Wir haben Herr Biland mit folgenden Aufgaben betraut:

1. Externe Projektleitung Kundenmagazin BUSINESS FACTS

Seit der 2. Ausgabe, die im Sommer 2003 erschienen ist, leitet Herr Biland die Produktion unseres zweisprachi-
gen und vierteljahrlich erscheinenden Geschaftskundenmagazins BUSINESS FACTS. Im Rahmen dieses Projek-
tes ist er fur folgende Aufgaben verantwortlich:

» Organisation und Terminierung des gesamten Produktionsprozesses von der Redaktionssitzung bis zum Ver-
sand ab Druckerei

* Einsitz und Mitwirkung in der Redaktion

» Beschaffung von Informationen bei Mitarbeitern und Kunden

* Organisation und Durchfiihrung von Interviews (meistens mit Kunden)

» Verfassen und Redigieren von Beitragen

» Abschlussredaktion (Text- und Bildredaktion)

+ Koordination von und Auftragsvergabe an Unterlieferanten (Journalisten, Fotografen, Grafiker, Layouter, Uber-
setzer, Korrektorat, Druckerei)

* Qualitatskontrolle

* Reporting Uber den Stand der Arbeiten an die GL

Herr Biland hat dieses Mandat von Anfang an engagiert und professionell ausgefiihrt. Alle Produktionstermine
wurden ohne Ausnahme eingehalten. Mit unseren Kunden pflegt Herr Biland einen professionellen und freundli-
chen Umgang. Wir sind mit der konstanten Top-Leistung von Herr Biland sehr zufrieden.

Die Erscheinungsweise des Magazins wurde in diesem Jahr auf zwei Ausgaben reduziert. Fir die Zukunft kdnnen
wir Herr Biland im Rahmen dieses Projektes leider keine Auslastung im bisherigen Umfang garantieren.

2. Weitere Markom-Projekte
Herr Biland hat im Laufe unserer Zusammenarbeit an unzahligen weiteren Projekten mitgearbeitet, sowohl kon-
zeptionell als auch redaktionell:

* Produkt- und Imagebroschiren
* Print- und Online-Inserate

* Produktflyer

* Factsheets

* Testimonials

* Claims

* Website-Texte

* Mailings

* Pressemitteilungen

* Prasentationen



Mein Team und ich schatzen die Zusammenarbeit mit Herr Biland aus mehreren Griinden:

« schreibt inhaltlich wie stilistisch kompetent und pragnant

* bietet vielseitige Unterstiitzung: als Konzepter, Texter, Journalist, Redaktor, Fotograf, Produzent, Kommunika-
tionsberater

« denkt analytisch, vernetzt und vorausschauend

« verfugt Uber eine starke Kundenorientierung

* ist kreativ und konzeptstark

* ist verantwortungsbewusst und absolut zuverlassig

» kommuniziert direkt und teamorientiert

« verfolgt Markttrends aufmerksam und bringt sich aktiv mit Ideen ein

Wir freuen uns, auch weiterhin auf die Unterstitzung von Herr Biland zahlen zu kénnen. Bei der Suche nach ei-
nem neuen Mandat im Bereich Corporate Publishing wiinschen wir ihm viel Erfolg. Wir kdnnen Herr Biland nur
warmstens empfehlen.

Freundliche Griisse
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